Specifikacije opreme ter tehnične zahteve za vzdrževanje in servisne preglede naprav za neprekinjeno napajanje – UPS in električnih agregatov - DEA 

Specifikacije opreme, ki je predmet naročila za vzdrževanje in servisne preglede (naprave za neprekinjeno napajanje – UPS in električnih agregatov – DEA)
1. sklop, naprave Newave, lokacija Šmartinska cesta 55 v Ljubljani, uporabnik FURS, Generalni finančni urad
	1
	Sistem za neprekinjeno napajanje Newave/ABB tip Upscale DPA 120, modularno sistemsko ohišje 120 kW, UPS moduli  5x20kW s pripadajočim setom baterij (350W/15minx48), serijska št. S6U512, moč 6 x 20 kW - SISTEM A

	2
	Sistem za neprekinjeno napajanje Newave/ABB tip Upscale DPA 120, modularno sistemsko ohišje 120 kW, UPS moduli  5x20kW s pripadajočim setom baterij (350W/15minx48), serijska št. S6U513, moč 6 x 20 kW - SISTEM B

	3
	Diesel električni agregat Onis Visa, tip F400B, opremljen s komandno upravljavsko omaro Guard Evolution (AMF) in KO-IG/NTC, serijska št. 15264, moč 400 kVA



2. sklop, naprave Senty MPS, lokacija Davčna ulica 1, Ljubljana, uporabnik FURS, Finančni urad Ljubljana
	1
	Sistem za neprekinjeno napajanje model Senty MPS 400 plus, 400 kVA, leto nabave in vgradnje 2008, s pripadajočim setom baterij (200Ah/5 min), serijska št. LU29A9824840001

	2
	Sistem za neprekinjeno napajanje model Senty MPS 120, 120 kVA, leto nabave in vgradnje 2008, s pripadajočim setom baterij (80Ah/5 min), serijska št. LU27AP825130001




Splošne opredelitve in zahteve:
Predmet javnega naročila je redno (preventivno) vzdrževanje naprav iz specifikacij, vključno z zagotavljanjem nadomestnih delov in materiala, potrebnih za izvedbo storitev ter izredno (intervencijsko) vzdrževanje. Redno (preventivno) vzdrževanje se izvaja z rednimi servisnimi pregledi. Izredno (intervencijsko) vzdrževanje se izvaja po potrebi v obliki popravil in odprave napak ob intervencijah. Investicijsko vzdrževanje predstavlja posodobitve, izboljšave in nadgradnje sistemov neprekinjenega napajanja in ni predmet tega javnega naročila.

O vseh rednih  servisnih pregledih in izrednih (interventnih) posegih je izvajalec dolžan voditi dokumentacijo, ki se hrani v prostorih naročnika, to je na lokaciji, kjer so nameščeni sistemi.

Redni oz. preventivni vzdrževalni pregledi sistemov neprekinjenega napajanja se izvedejo prvič v terminu med 20. novembrom in 20. decembrom 2019, nato pa v enakomernih intervalih praviloma v enakem terminu leta 2020 in 2021 in po predhodnem dogovoru z naročnikom oziroma njegovim pooblaščenim predstavnikom na lokaciji. Podatki o pooblaščenih predstavnikih naročnika na lokacijah bodo  določeni v pogodbi. Če izvajalec ugotovi, da ne bo mogel pravočasno izvesti rednega vzdrževalnega pregleda sistemov neprekinjenega napajanja na posameznem objektu, mora vsaj do 15. novembra tekočega leta zaprositi naročnika za podaljšanje roka, pri čemer mora biti storitev izvedeni najkasneje do 15. januar naslednjega leta. Izvajalec zaprosilo pošlje  skrbniku pogodbe na strani naročnika po elektronski pošti.

Odprava napak: interventni posegi sistemov neprekinjenega napajanja se izvajajo na podlagi prijave naročnika. Prijava mora biti poslana po elektronski pošti na e-naslov izvajalca, ki je dogovorjen v pogodbi, v prijavi pa naročnik navede opis okvare in morebitne dodatne informacije. 
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Odzivnost izvajalca: (za sklop 1)
Izvajalec zagotavlja dosegljivost 24 ur na dan, vse dni v letu  (365 x 7 x 24) in se je dolžan odzvati v 2 urah po prijavi napake. Rok za odpravo napake je isti dan, kot je bila prijavljena.  

Odzivnost izvajalca: (za sklop 2)
Izvajalec zagotavlja dosegljivost v času od 7.00 do 16.00 vsak delovni dan in se je dolžan odzvati v 4 urah po prijavi napake. Rok za odpravo napake je isti dan, kot je bila prijavljena.

Izvajalec prične z izvajanjem storitev vzdrževanja  sistemov neprekinjenega napajanja takoj po podpisu pogodbe.
Za vzdrževanje naprav izvajalec zagotavlja originalne rezervne dele in zanje nudi garancijsko dobo vsaj 24 mesecev.

Preventivno vzdrževanje:  redni servisni pregledi

Redni servisni pregled naprav za neprekinjeno napajanje (UPS), napravi iz sklopa 1. in 2, zap. št.  1-2 (posamezne postavke opcijsko glede na tip naprave) zajema naslednje aktivnosti:
· Vizualni pregled naprave in ustreznost instalacije
· Vizualni pregled sistema napajanja in pripadajočih setov baterij
· Pregled močnostnih komunikacijskih povezav
· Preverjanje stanja izhodnih stikal za vklop na skupne zbiralke
· Preverjanje stanja by-pass stikal
· Preverjanje delovanja in nastavitev komunikacijskih vmesnikov
· Kontrola režima delovanja, kontrola nastavitev ter sporočil na prikazovalniku UPS naprave
· Zajem podatkov na servisni računalnik
· Kompletni funkcionalni test, vključno s simulacijo izpada omrežne napetosti
· Kontrola stanja vhodnih stikal
· Kontrola stanja konektorjev enosmernega dela baterij
· Kontrola stanja konektorjev izmeničnega dela
· Kontrola in čiščenje hladilnih poti posameznih UPS modulov oz. notranjosti naprave
· Mehanični pregled vseh komponent in povezav med posameznimi elektronskimi komponentami znotraj UPS modula
· Analiza in meritve referenčnih signalov (T2 signal, Sync, Load shering …)
· Kontrola nastavitev frekvence oscilatorja
· Kontrola in nastavitev enosmerne napetosti usmernika posameznih UPS modulov
· Kontrola in nastavitev polnilnega toka polnilcev baterij
· Kontrola in nastavitev izhodne napetosti razsmernika in kalibracija z ostalimi delujočimi UPS moduli v sistemu
· Kontrola in nastavitev elektronske regulacije, nadzornih in alarmnih sklopov usmernikov in razsmernikov
· Testiranje zmogljivosti baterijskih setov in korekcija parametrov za prikaz realne avtonomije
· Kontrola baterijskih parametrov v režimu praznjenja in polnjenja
· Kompleten funkcionalni test sistema, vključno s simulacijo izpada omrežne napetosti z bremeni, priključenimi na UPS sistem 
· Kontrola brezhibnega delovanja »Safe Swap« funkcije
· Kontrola brezhibnega delovanja  »Avto Sync« funkcije
· Analiza alarmnih zapisov in parametrov preko servisnega programa (avtonomija, polnilni tok, vzdrževalna napetost, …. )
· Redna posodobitev sistemske programske opreme
· Kontrolne meritve, nastavitve in posodobitve programske opreme se izvajajo z namenskim servisnim programom proizvajalca
· Kontrola delovanja in posodobitev programske opreme
· Vzpostavitev normalnega delovanja in primopredaja naročniku
· Morebitna ostala dela po priporočilu proizvajalca agregata in po strokovni presoji serviserja

Redni servisni pregled električnega agregata, naprava iz sklopa 1, zap. št. 3, zajema naslednje aktivnosti.
1. Elektro-vzdrževalna dela:
· Vizualni pregled naprave in ustreznost instalacije, kontrola priključkov na sponkah zagonskih akumulatorjev
· Kontrola gostote elektrolita zagonskih akumulatorjev
· Meritve zmogljivosti zagonskih akumulatorjev
· Kontrola sistema za polnjenje zagonskih akumulatorjev (akum. polnilnik in alternator)
· Kontrola delovanja predgretja pogonskega motorja
· Kontrola električne napetosti in frekvence generatorja
· Vizualna kontrola zaganjalnika pogonskega motorja
· Kontrola delovanja preklopnih stikal – ATS (SB_MREŽA_DEA)
· Kontrola delovanja KO agregata in ATS (SB_MREŽA_DEA)
· Termovizijski pregled kabelskih povezav, agregata in stikalnega bloka SB_MREŽA_DEA
· Vizualna kontrola delovanja signalnih elementov
· Zagon agregata pod obremenitvijo
· Kontrola delovanja daljinskega nadzora
· Kontrola delovanja prečrpovalnega sklopa za gorivo (samodejno delovanje in ročni vklop)
· Kontrola delovanja sistema za nadzor zagonskih akumulatorjev, vključno z baterijskimi moduli Generex C20
· Morebitna ostala dela po priporočilu proizvajalca agregata in po strokovni presoji serviserja

2. Strojna vzdrževalna dela
· Kontrola napetosti vseh jermenov (alternator, ventilator)
· Pregled delovanja žaluzij in kontrola pretoka zraka na dovodnih in odvodnih odprtinah 
· Merjenje hitrosti dimnih plinov
· Pregled in čiščenje zaščitnih zračnih rešetk
· Kontrola zamašenosti zračnih filtrov (čiščenje po potrebi)
· Kontrola gostote in nivoja hladilne tekočine
· Kontrola temperature hladilne tekočine in tlaka olja med delovanjem motorja 
· Kontrola nivoja motornega olja in dopolnjevanje po potrebi
· Kontrol napolnjenosti dnevnega rezervoarja goriva
· Kontrola prisotnosti vode v vodnem ločevalniku filtra za gorivo
· Kontrola tesnosti cevnih povezav med dnevnim rezervoarjem in pogonskim motorjem ter povezav med zunanjim zalogovnikom in dnevnim rezervoarjem
· Zamenjava motornega olja pogonskega motorja
· Zamenjava filtra motornega olja pogonskega motorja
· Zamenjava filtrov goriva pogonskega motorja,
· Morebitna ostala dela po priporočilu proizvajalca agregata in po strokovni presoji serviserja 


OSTALO:
· Preverjanje segrevanja zaščitnih elementov stikalnih blokov s termovizijsko kamero in odprava nepravilnosti
· Letna kontrola spojev, čiščenje in test zaščitnih modulov na odklopnikih

Cene, poročila in način plačila:
V cenah rednih servisnih pregledov so zajete vse postavke: delo na terenu (potovalne ure, potni stroški, kilometrina) v delovnem času od ponedeljka do petka med 7.00 in 16.00 uro, administrativni stroški in stroški priprave ter porabljen material (motorno olje, oljni filtri, filtri goriva). 
Ob izrednem vzdrževanju oz. intervencijah se upoštevajo dejansko porabljene delovne ure. Potovalne ure in kilometrina se ne obračunavajo posebej. Vsaka začeta delovna ura pri izrednem servisiranju do 30 min se na delovnem nalogu upošteva kot 0,5 ure, porabljen čas nad 31 do 60 min pa kot cela ura. 
Po vsakem rednem servisnem pregledu izvajalec izda poročilo, ki mora zajemati 
· Oznako naprave (tip, moč, serijska številka in lokacija)
· opis del, opravljenih ob rednem vzdrževalnem pregledu, 
· opis trenutnega stanja naprav ter v primeru slabih stanj naprave ali posameznih sklopov (baterije, ventilatorji) predlog za zamenjavo
· predlog potrebnih zamenjav dotrajanih delov v naslednjem letu.
Po vsakem interventnem posegu izvajalec poroča z delovnim nalogom oz. poročilom, v katerem opiše razlog interventnega posega (diagnostika napake oz. vzrok naročila), morebitni porabljen material in porabljen čas in navede, če je bila vzpostavitev normalnega delovanja naprave uspešno zaključena. Delovni nalog podpiše pooblaščeni predstavnik naročnika. Dokument je obvezna priloga računu.
Izvajalec po vsaki opravljeni storitvi rednega ali intervencijskega vzdrževanja  naprav izstavi račun. Iz računa mora biti razvidna specifikacija opravljenih storitev po napravah oziroma lokacijah izvedbe storitve. Obvezna priloga računa je delovni oz. servisni nalog, ki mora biti podpisan s strani pooblaščene osebe naročnika na lokaciji opravljene storitve, ime podpisnika pa tudi čitljivo izpisano. Na računu mora biti navedena številka pogodbe. Naročnik lahko zavrne nepravilno izstavljen račun v roku 15 (petnajstih) dni od njegovega prejema.

Izvajalec mora vse račune naročniku pošiljati izključno v elektronski obliki (e-račun), skladno z veljavnim Zakonom o opravljanju plačilnih storitev za proračunske uporabnike. 
Rok plačila računa je 30. (trideseti) dan od dneva prejema pravilno izstavljenega računa oziroma v skladu z veljavnim zakonom o izvrševanju proračunov Republike Slovenije, in sicer na izvajalčev transakcijski račun, ki je vsakokrat naveden na računu.


